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1. APRESENTACAO

A CoopCargill — Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos
Funcionarios da Cargill, em conformidade com a Resolu¢do n° 4.859/2020,
publicada pelo Conselho Monetério Nacional (CMN), disponibiliza, por meio da
Federacdo Nacional de Cooperativa de Crédito — FNCC, o “Sistema da
Safereport”, que € um instrumento para deteccédo de eventuais irregularidades,
como: falhas de controle, fraudes internas e externas, atos ilicitos e
descumprimento a principios éticos e politicas internas e que podem ser
comunicadas qualquer informacdo que possa afetar a reputacdo dos membros
de Orgédos estatutarios e contratuais.

O “Sistema da Safereport” € um canal de comunicagéo que possibilita que
os empregados, parceiros (fornecedores e prestadores de servicos) e
cooperados denunciem, anonimamente, a ocorréncia de ndo conformidades,
fraudes ou a existéncia de condutas inapropriadas e antiéticas que possam
afetar a imagem, o resultado financeiro e o ambiente de trabalho na
CoopCargill, sendo um canal de comunicacéo disponibilizado a toda sociedade
gue direta ou indiretamente relaciona-se com a CoopCargill.

O “Sistema da Safereport” é disponibilizado pela empresa Safereport Ltda
de forma independente e assegurando o absoluto sigilo do denunciante.

As manifestacoes registradas sao analisadas por um Comité formado por
individuos especificos nomeados livremente pela Federacdo Nacional das
Cooperativas de Crédito (FNCC), o qual a CoopCargill é associada, para
interface com o “Sistema Safereport”, designados para o recebimento de
notificacdes eletrénicas de denuncias e/ou sugestdes registradas.

Os membros do Comité tém acesso irrestrito a todas as informacdes
andnimas registradas no Sistema da Safereport, mediante um login e senha
individual e intransferivel.

Este relatério semestral refere-se ao periodo de 01 de janeiro de 2025 até
30 de junho de 2025, ndo foram evidenciados indicios de ilicitudes relacionados
as atividades da CoopCargill — Cooperativa de Economia e Crédito Matuo
dos Funcionéarios da Cargill.

2.  RECLAMACOES POR COOPERADOS

No periodo de 01 de janeiro de 2025 até 30 de junho de 2025, foram
registradas 02 (duas) manifestacdes classificadas inicialmente como

reclamacdes no Canal de Dendncias. Apés anélise:
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« Uma manifestacdo ndo era relacionada a CoopCargill. A pessoa foi
orientada a direcionar sua solicitacdo a empresa responsavel.
e A outra manifestacdo ndo se enquadrava nos critérios do Canal de

Denuincias, sendo redirecionada ao Canal de Ouvidoria, onde foi
devidamente tratada e respondida dentro do prazo estabelecido.

Anexo o relatorio original recepcionado pela FNCC, entretanto os dados
sensiveis foram anonimizados. Destacamos que o relatério na versao original
esta preservado para consulta caso necessario.

Este relatorio foi aprovado pelo Diretor Administrativo e devera ser

mantido a disposicdo do Banco Central do Brasil (BCB) pelo prazo minimo de 5
(cinco) anos.

Sé&o Paulo, 15 de janeiro de 2025.
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